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Hanau bei eBay: Lokaler Online-Marktplatz mit deutschlandweit einzigartigem Service

Hanau. ,Unsere Innenstadt bekommt durch die Zusammenarbeit mit eBay ein neues
,Schaufenster'. Gemeinsam mit Handlerinnen und Handlern bieten wir den Hanauerinnen,
Hanauern und den Gasten unserer Stadt einen zusatzlichen Blick auf die vielfaltigen
Sortimente. Umsatz und Gewinn zu steigern sowie einen weiteren Impuls zu geben, in
unsere Innenstadt zu kommen, sind die Ziele", sagt Daniel Freimuth, Geschaftsfiihrer der
Hanau Marketing GmbH (HMG).

In Zusammenarbeit mit der Stadt Hanau hat eBay Deutschland einen lokalen Online-
Marktplatz fiir Hanau eingerichtet. Unter www.ebay-deine-stadt.de/hanau finden
Kauferinnen und Kaufer die Angebote von gewerblichen Handlerinnen und Handlern aus der
Stadt — viele von ihnen mit stationdrem Geschaft. So kdnnen die Hanauerinnen und Hanauer
den lokalen Einzelhandel durch ihren Einkauf online gezielt unterstiitzen oder sich vor dem
Einkauf im Ladengeschaft Uber die Angebote informieren.

Nutzerinnen und Nutzer finden auf der Plattform von Beginn an eine breite Auswahl von
mehr als 250.000 Produkten des Hanauer Handels. Dariber hinaus verleiht der lokale Online-
Marktplatz dem Handel aus der Nachbarschaft ein Gesicht: Kduferinnen und Kaufer sehen
durch eine Google-Maps-Integration nicht nur, wo sich ein Geschéft befindet, sondern auch
die Offnungszeiten, um direkt im Geschéft vorbeigehen zu kénnen, sowie Informationen zum
Unternehmen. Mit dem neuen lokalen Online-Marktplatz ist Hanau Teil eines
deutschlandweiten Projekts zur Starkung des lokalen Handels. Die Initiative www.eBay-
deine-stadt.de, die der Handelsverband Deutschland (HDE) als Partner begleitet, ermdglicht
es allen interessierten Stadten und Kommunen, lokale Online-Marktplatze einzurichten.
Neben Hanau sind bereits 40 weitere Stadte und Regionen erfolgreich mit dem Projekt
gestartet.

Auf den Marktplatzen finden Besucherinnen und Besucher mehr als 25 Millionen Artikel von
tausenden teilnehmenden Handlerinnen und Handlern. Im Rahmen der Initiative meldeten
sich mehr als 3.000 Handlerinnen und Handler im vergangenen Jahr bei eBay.de neu an oder
reaktivierten ihren zwischenzeitlich inaktiven eBay-Shop.

Ein Vorteil der Initiative fir den lokalen Handel ist, dass die Angebote nicht nur auf der
lokalen Plattform "Hanau bei eBay" verfligbar sind. Sie sind auch auf dem nationalen eBay-
Marktplatz (www.ebay.de) zu finden. So kénnen die Handlerinnen und Handler ihre Artikel
Uber eBay auch an Millionen Menschen in ganz Deutschland und sogar dartiber hinaus
verkaufen. Jenen Handlerinnen und Handlern, die neu zu eBay kommen, wird durch das
"eBay-Durchstarter”-Programm der Einstieg in den Onlinehandel erleichtert:
Neueinsteigerinnen und Neueinsteiger zahlen drei Monate keine Verkaufsprovision und
profitieren von einer viermonatigen Intensivphase mit kostenlosem eBay-Premium-
Kundenservice, Top-Shop und individueller Beratung. "Immer mehr Menschen nutzen die
Mdglichkeit, sich im Internet Uber Waren zu informieren und sie dort zu bestellen. Die
Zusammenarbeit mit eBay nutzen wir, um auf unseren vielfaltigen Handel hinzuweisen", sagt
Daniel Freimuth von der Hanau Marketing GmbH, die seit 2019 mit dem
Stadtentwicklungsprogramm Hanau aufLADEN eine Vielzahl von Instrumenten geschaffen
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hat, um Handel und Gastronomie zu starken sowie die Aufenthaltsqualitat in Hanau zu
steigern. Ermdglicht wird das neue Projekt mit Férdermitteln aus dem Foérderprogramm
"Zukunftsfahige Innenstadte und Zentren" des Bundesministeriums fir Wohnen,
Stadtentwicklung und Bauwesen. Fiir die HMG ist "Hanau bei eBay" ein weiterer Baustein der
Hilfestellungen fiir den ansassigen Handel. "Sich mit digitalen Vertriebswegen, ist heutzutage
unabdingbar. Und mit eBay haben wir einen starken Partner gefunden, der weltweit einen
Namen hat", so Freimuth.

Als Besonderheit in Hanau bieten eBay und HMG — erstmals und deutschlandweit bisher
einzigartig — den Handlerinnen und Handlern in der Briider-Grimm-Stadt einen direkten
Ansprechpartner an: Daniel Lober von der Hanauer Werbeagentur "Innovationsraum" steht
als Digital-Experte personlich zur Verfligung und ist von eBay gezielt geschult worden.
"Digitale Sichtbarkeit fiir lokale Geschafte ist unsere Mission. Daniel Lober hilft bei der
Darstellung und dem Einstellen der Produkte und vielem mehr", so Freimuth. "Es war uns
extrem wichtig, dass die Interessierten einen direkten, persdnlichen Ansprechpartner haben,
der sie auf dem Weg begleitet und bei Problemen hilft."

"Als Einzelhandlerin, die noch nicht lange vor Ort ist, erhoffe ich mir durch die Prasenz bei
,eBay-Deine Stadt' eine groBere Reichweite und Sichtbarkeit. Wie eine Art digitales
Schaufenster, das potenzielle Kundinnen und Kunden entdecken kdnnen", sagt Valerie
Ramme von "Lotte im Gllick". Dabei sehe sie die eigene Prasenz auf ,eBay-Deine' Stadt
keineswegs als Konkurrenz zum stationdren Geschaft, sondern als sinnvolle Erganzung zu
bestehenden Vertriebskandlen. Ramme: "In der Umsetzung sehe ich gerade die
Unterstutzung durch eine Vor-Ort-Betreuung als groBen Vorteil. Die unkomplizierte Hilfe
verbunden mit den risikoarmen Startbedingungen macht das Projekt aus meiner Sicht so
einzigartig. Ich freue mich, ein Teil dieses Projekts zu sein."

"Wir finden die Idee groBartig. Wir erhoffen uns zusatzliche lokale Reichweite", so Theresa
und Till Pusch von "Wohnlust". Das Unternehmer-Paar bietet bereits seit drei Jahren
Einrichtungsaccessoires, Mobel und Einrichtungsartikel im eigenen Online-Shop an: "Unsere
Kundinnen und Kunden kaufen deutschlandweit, sogar aus Osterreich kommen Anfragen.
Unser Ziel ist auch immer die Erhéhung unseres Website-Traffics."

Andreas Hantsch, Senior Director Seller Engagement bei eBay Deutschland, erlautert: "Mit
,Hanau bei eBay' mdchten wir den Handlerinnen und Handlern in Hanau ein zusatzliches
Schaufenster bieten und den Zugang zum Onlinehandel erleichtern. Dafiir haben wir in den
vergangenen Monaten eng mit der Stadt Hanau zusammengearbeitet und freuen uns nun
sehr, die Hanauer Handlerinnen und Handler auf der Plattform begriiBen zu dlirfen. Sie
stellen den Besucherinnen und Besuchern der Seite von Beginn an ein groBes und attraktives
Angebot zur Verfligung."

Hanau stemme sich mit vielen guten Ideen und beispielgebenden MaBnahmen erfolgreich
gegen die Verddung der Innenstadt, so Freimuth. "Jetzt den Online-Marktplatz der Marke
eBay zu nutzen, um besonders digital-affinen Menschen die Vorzlige der Innenstadt
zuganglich zu machen, ist ein weiterer Baustein unserer Bemiihungen", sagt er.

Uber eBay: eBay Inc. (Nasdaq: EBAY) ist ein weltweit fiihrendes Handelsunternehmen, das
Menschen miteinander verbindet und Communitys aufbaut, um wirtschaftliche Méglichkeiten
fur alle zu schaffen. Unsere Technologie unterstiitzt Millionen von Kauferinnen und Kaufern
und Verkauferinnen und Verkaufern in mehr als 190 Markten weltweit und bietet jedem die
Chance, vom gemeinsamen Handel zu profitieren. eBay wurde 1995 in San Jose, Kalifornien,



gegriindet und ist einer der gréBten und dynamischsten Marktplatze der Welt, auf dem man
glinstige Angebote und eine einzigartige Auswahl entdecken kann. Im Jahr 2022 ermdglichte
eBay ein Bruttowarenvolumen von fast 74 Milliarden US-Dollar. Weitere Informationen tber
das Unternehmen und sein globales Portfolio an Online-Marken finden Sie unter
https://www.ebayinc.com/.

HINTERGRUND: Hanau aufLADEN ist das Stadtentwicklungsprogramm der Stadt Hanau, das
die Innenstadt und die Stadtteilzentren als Energiezentren und Mittelpunkte des 6ffentlichen
Lebens erhalten soll. Es umfasst unter anderem eine Vorkaufsrechtsatzung, um Einfluss auf
den Immobilienmarkt nehmen zu kénnen, diverse Férderprogramme, die die Ansiedlung von
Jung-Unternehmen und Start-ups untersttlitzen, und eine leidenschaftliche "Komplizenschaft",
die Menschen, die den Standort voranbringen wollen, in einem kreativen Netzwerk blindelt.
Unter der Regie der Hanau Marketing GmbH (HMG) unterstiitzt Hanau aufLADEN die Akteure
mit konkreten und unburokratischen MaBnahmen. Ziel des Programms ist es, Leerstand zu
flllen, den Besatz aufzuwerten, neue Funktionen flir die Innenstadt zu definieren und zu
ermoglichen sowie die Aufenthaltsqualitdt zu steigern. Das Spektrum reicht von Pop-up-
Raumen zu risikoarmen Mietkonditionen Uber individuelle Beratung und finanzielle Férderung
bis hin zu frequenzsteigernden Veranstaltungen. Unterstiitzt wird Hanau aufLADEN mit
Fordermitteln des Bundesministeriums fiir Wohnen, Stadtentwicklung und Bauwesen
("Zukunftsfahige Innenstadte und Zentren") sowie des Landes Hessen ("Zukunft
Innenstadt"). Das Programm ist von der Initiative "Stadtimpulse" als bundesweites Best-
practice-Beispiel ausgezeichnet worden und wird unter anderem unterstiitzt von der IHK,
Haus und Grund sowie der Initiative "Die Stadtretter". Weitere Infos gibt es

unter www.hanauaufladen.jetzt.
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